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CareManagement Tirol — Koordinationsstellen fiir Pflege und Betreuung des Landes Tirol

Ein starkes Netzwerk fiir Versorgerinnen
und Versorger sowie Betroffene
Eine Weiterentwicklung der Erfolgsgeschichte unserer Sozial- und Gesundheitssprengel

Herr Landeshauptmann von Tirol a. D.
DDr. Herwig van Staa beschrieb in der letz-
ten Ausgabe die Entstehungs- und Erfolgs-
geschichte unserer Sozial- und Gesundheits-
sprengel in Tirol. Als Studentin der Akade-
mie fiir Sozialarbeit in Innsbruck hatte ich
1981die Moglichkeit, in der von DDr. Herwig
van Staa mitbegriindeten Arbeitsgruppe
zur Ausrollung der Sprengelidee fur Tirol
mitzuarbeiten.

Mittlerweile gibt es 61 wunderbare mobi-
le Einrichtungen, die sich tagtdglich um
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die Pflege und Betreuung kranker und pfle-
gebediirftiger Menschen in unserem Land
sehr professionell bemtihen. Zudem sind
in den letzten 30 Jahren sowohl in der mo-
bilen als auch in der stationdren Versor-
gung (Heime, Kurzzeitpflege, Tagesbetreu-
ung, Ubergangspflege, Entlassungsma-
nagement etc.), immer mehr Angebote
ausgebaut worden sowie viele Beratungs-
stellen verschiedenster Art in den Bezirken
dazu gekommen, sodass es den hilfesu-
chenden Betroffenen und ihren pflegenden
Angehorigen oft nicht moglich ist, prob-
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lemlos die richtige Stelle fir ihr Anliegen
zu finden.

Durch den demografischen Wandel, den
medizinischen Fortschritt und die stete Ent-
wicklung von sozial-pflege ischen und so-
zial-rechtlichen Themen werden Probleme
immer komplexer und bedtirfen daher einer
besseren Koordination.

Aus diesem Grund wurde 2018 mit einem
Regierungsantrag durch Herrn LR a. D. Dr.
Bernhard Tilg der Grundstein fiir Case- und

Dipl. Sozialarbeiterin, Koordinatorin CareManagement Tirol

Landesinstitut fir Integrierte Versorgung Tirol

Gabi Schiessling wurde 1962 in Innsbruck geboren,
besuchte dort die Volks- und Hauptschule, maturierte
1981 an der Hoheren Bildungslehranstalt fir Wirtschaft-
liche Frauenberufe in Innsbruck und besuchte von 1981
bis 1983 die Akademie fiir Sozialarbeit.

Seit 1983 ist sie durchgdngig als Dipl. Sozialarbeiterin
am Landeskrankenhaus Innsbruck beschiftigt. Ihr
Schwerpunkt ist die Versorgung von onkologischen
Patientinnen und Patienten. Sie war Mitbegriinderin
und langjéhriges Vorstandsmitglied des Vereins
Netzwerk Krebs und organisierte von 1994 bis 2001 vier
interdisziplindre Krebssymposien in Innsbruck. Fiir das
Land Tirol baute sie in den Jahren 1992 bis 1994
psychosoziale Krebsberatungsstellen in den Bezirken
auf. Von 2016 bis 2018 war sie Mitbegriinderin des
Palliativen Konsiliardienstes am LKL
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Seit 2018 ist sie Landeskoordinatorin zum Aufbau von
CareManagement Tirol.

2001 bis 2006 war sie Prasidentin der Tiroler Volkshilfe,
und derzeit ist sie Schirmherrin des Vereins Rainbows Tirol.

Seit 1988 ist sie Mitglied des Betriebsrats am LKI. Von
1994 bis 2000 war sie Kammerratin der Arbeiterkam-
mer Tirol.

Von 1999 bis 2016 war sie Abgeordnete zum Tiroler
Landtag. In dieser Funktion war sie Vorsitzende der
Ausschiisse fiir Arbeit, Soziales und Gesundheit sowie
Foderalismus und Europdische Integration.

Von 2008 bis 2013 war sie Vizeprasidentin des Tiroler
Landtags und 2011 Mitglied der Griindungsversamm-
lung der Europaregion (EVTZ) Tirol, Stidtirol, Trentino.




Care-Management im Bereich Pflege und
Betreuung in den einzelnen Bezirken gelegt,
und 2019 wurde mit der Ausrollung be-
gonnen.

Die Koordinationsstellen in den Bezirken
Landeck, Kufstein, Imst, Reutte und Schwaz
sind bereits mit professionellen Care-Ma-
nagerinnen und -Managern besetzt, bis
Herbst 2022 werden die restlichen Bezirke
ausgerollt.

Uber die Website www.caremanagement-ti-
rol.at konnen die Kontaktdaten entnommen
werden.

Wo und wie kann CareManagement Tirol

im Pflegebereich helfen?

= Eine bessere Vernetzung und Koordination
aller Systempartnerinnen und Systempart-
ner im Bereich Pflege und Betreuung auf
Bezirksebene wird gewdhrleistet.

= Ein Netzwerk aller Systempartnerinnen
und Systempartner, fir Kinder und Ju-

gendliche, die zu Hause kranke Familien-
mitglieder betreuen (young carers), wird
aufgebaut.

Pflege- und Betreuungsorganisationen,
die mit dem Land Tirol Leistungen ver-
rechnen konnen, werden bei komplexen
Fragestellungen im Case Management
unterstutzt.

Den pflegenden Angehorigen und
nattirlich auch den Betroffenen selbst wird
eine Beratung aus einer Hand unbuirokra-
tisch und kostenlos angeboten, um rasch
und zielgerichtet an die richtigen Stellen
weitervermittelt zu werden.

Kostenlose Fortbildungsveranstaltungen
zu pflegespezifische Themen werden fir
die Bevolkerung, Selbsthilfegruppen und
Freiwillige organisiert.

CareManagement Tirol wird vom Landes-
institut fur Integrierte Versorgung Tirol
implementiert, aufgebaut, betrieben, eva-
luiert und ausgebaut, Rechtstrager ist die
Tirol Kliniken GmbH.
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Die Ausrollung des Versorgungspro-
gramms CareManagement Tirol wird von
der Tiroler Privatuniversitdat UMIT TIROL
wissenschaftlich begleitet.

Zudem unterstiitzt das Land Tirol seit 2020
einen Universitatskurs (konzipiert von der
UMIT TIROL und dem AZW) zum Erlernen
von Case- und Care-Management fiir diplo-
miertes Pflegeperso al.

Vernetzung, Koordination, Wissenstrans-
fer und Beratung im Bereich Pflege aus einer
Hand sind auch besonders fiir die Tiroler
Arzteschaft wichtig, um den Hilfesuchenden
rasch dierichtige Hilfe zukommen zu lassen.
Ich darf mich in diesem Zusammenhang fiir
die enge Kooperation mit vielen Arztinnen
und Arzten herzlich bedanken.

DSA Gabi Schiessling,
Landeskoordinatorin
CareManagement Tirol
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